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Je beneéficie des fonds europeens
JE DOIS LE OIR!
\‘ S LE FAIRE SAUOIR ! .,

Pourquoi communiquer sur ’accompagnement financier de I’'Europe ?

Quelles sont mes obligations de publicité ?

Qui dois-je informer ?

Quand dois-je informer ?

Comment communiquer ?

Comment évaluer ma communication ?




1 Pourquoi communiquer sur
l'accompagnement financier de l'Europe ?

JE SUIS : A
- une entreprise,

]
- association,

C
- collectivité locale,

D

- organisme public

A savoir

ﬂ L'obligation de publicité assure la notoriété et garantit la transparence des
fonds européens.

e Le respect des obligations de publicité du bénéficiaire est indispensable au
versement des fonds.

e Il est donc essentiel de considérer que la communication sur le financement
européen fait partie intégrante de la communication de la structure.

Conformément au principe de transparence, les autorités de gestion des
fonds européens ont l'obligation de rendre publique et accessible la liste
de tous les bénéficiaires des fonds (raison sociale, nom de projet, codt total,
participation européenne), en application du (Reglement (UE) n° 1303/2013
du Parlement Européen et du Conseil du 17 décembre 2013).
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Quelles sont les obligations de publicite 7

Trois types d’obligations de publicité sont prévus par les réglements communautaires :

« I'apposition des logos et emblémes sur tous les supports de communication concernant le projet financé
« la mise en place d’affichage dans les locaux de la structure subventionnée
« l'intégration du logo et d’'information « Europe » sur votre site internet

Ces obligations sont cumulatives, la réalisation de chacune d’elles doit étre respectée.

L'apposition des logos

[Europe

[OgC

en Guyane
avec le FS€

Il s’agit de I'obligation d’apposer I'embleme de I'Union Européenne (le drapeau) faisant apparaitre la
mention « union européenne » et d’y apposer le logo « 'Europe s’engage en Guyane ». |l faut également
ajouter une phrase qui énonce le cofinancement par le fonds et le programme concernés sur tous les
supports importants. Ces trois éléments forment le bloc-marque de signature Europe. Sur vos documents
ce bloc est accompagné de votre logo et de celui de vos autres partenaires si vous en avez.

Exemple L'affichage comprend:

Le logo de I'Union européen + [descriptif/dénomination de I'opération]
est cofinancé(e) par I'Union européenne + L'Europe s'engage en
Guyane avec le Fonds Européen de Développement Régional
Pour le panneau et la plaque: Ces éléments occupent au moins 25 % de I'espace

Cette entreprise est cofinancée par I'Union
européenne.

L’Europe s’engage en Guyane avec le Fonds
social européen.




‘ L'affichage

« Dans les locaux

Au sein de I'espace d’accueil du batiment,
une affiche de format A3 (minimum) doit s R

étre apposée dans un endroit YiSIb|e du Rue GOYAVE - 2AC DE SO0t oo s sﬁsa,r,m,.
public. Cette affiche doit mentionner le Les Partnaires

financiers

: llot56 Délivié e : 230212015
cofinancement du projet par le fon_ds IR
sollicité. Ces éléments occupent au moins
25% de I'espace de la plaque.

« Sur le chantier

T
Maltrise douvrage - Mandant VILLE DE MACOURIA 0594386796 0594386127
1, rve Benjamin Constance

A I'entrée des chantiers de construction e —_____ uwwom

Maitise d'ouvrage - Mandataire SEMSAMAR

ou de réhabilitation la pose d’'un panneau et e

c Rl e Il semsamar
Maitrise d'ceuvre - Mandataire

ier est obligatoire X i st
de chantier est obli ] : it Ao

elier d« ur(hllecles
La paticipaton de IUE  doit e
obligatoirement y étre affichée avec le '

97200 FORT DE FRANCE lp
Bueaudecont®e  apvEsup EUROPE | MBOW  omwas
b|oc-marque EUI’Ope ainsi que le montant BP71197 337 KOUROU Opile

Coordination SPS o
du financement.

SOCOTEC 0594301212 050431285
128 chem. St Anfoine - BP29

97 321 CAYENNE CEDEX " socoree
Les entreprises Entreprises

S e N PETRN

Lotn®1 - Gros -oeuvre GETRA 1411 593¢€ 0594351035 0594351036
#6-46 rve Bols de For - Parc dactiits de Metoury

Lot n°2 - Charpente - Couverture CBE 705 827¢€ 0594 2866 01 0594 2866 02
Pk 16 Rn1 - Zac de Soula - 97355 MACOURIA

i

Lot n°3 - Menuiserie -Bois CBCI 185 844 € 05943547 88 0594354423

Pae Degrad des Cannes - 97354 REMIRE
= SR S e VU

Lot n°4 - Menuiserie - Alu GLASS ALU 170 562 € 0594 352002 0594352098
Z1. Cog- Larivot - 20 R. Chawari - 97351 MATOURY

Lo(n's-ﬁev&emen(s sols et murs. IcA 213 546 € 0596 602106 0596 60 27 68
Cité Dillon - Bat DE - 97200 FORT DE FRANCE
SGP 151 927¢€ 0594357613 0594357732
7004, Chemin Gibelin - 97351 MATOURY

Lot 7 - Equipement restauration EQUIPPRO SARL 79 62€ 0590268282 0590266702
Voie Principale de- Jarry -97122 BAIE MAHAULT
e et (e R S

SOClé!é Lot n°8 - Electricite. ALIZELEC 318 481€ 05 96 64 50 51 0596 64 50 26
Guyana ise 25 route de Ravine Vilaine - 97200 FORT DE FRANCE
Plomberie 8 iotr5 - penure
e

ACCES BTP 72 934¢€
6263 C Bt L - Mont Lucas 1- 97300 OENNE |
R AR I T e e - e ol Nl i O
Lot n*10 - Serrurerie 3EG BAT 40 346€ 0694296061 0594351466
BP 687 - 35 A Galmot 97336 CAYENNE CEDEX.

Lot n°11 - Terrassement STRG

0594315616 0594251336

852 45€ 0504375716 0594324330
79101 Pappy Z4 Soula 2- 97355 MACOURIA

COUT TOTAL DE L'OPERATION 4.977.218 €

DUREE DES TRAVAUX 14 mois
= _E-! = (dépenses éligibles)
=T FINANCEMENT
e/ | ‘Yi (Y 1Y UNION EUROPEENNE i
ETAT 60,000 €
SO R,

COMMUNE DE MACOURIA 995.444 €




L'information sur le site internet

Si le site internet est principalement dédié a la mise en ceuvre du projet, le bloc-marque de signature (logo,
embleme et mention) doit étre bien visible dés la page d’accueil. Dans ce cas, l'internaute doit voir les logos dés
'ouverture de la page sans avoir a faire défiler la page pour les découvrir.

Si le projet ne fait partie que d’un élément du site internet, le projet doit étre présenté sur le site via une page ou une
rubrique. Cette information est une mise en valeur du soutien de I'Europe en tant que contributeur a la réalisation
de votre projet.

Plus le projet est important dans le développement de la structure, plus les informations doivent étre complétes et
actualisées. Les résultats obtenus doivent également faire I'objet d’'une communication.

m mqn\fact Accueil La KazLab Actualites Latelier Contact Q

Nos partenaires

-?@%‘ y éEuréPE é §§§
i 8 .

O <Y —-
AVEN UNION EUROPEENNE e P —— Saint-Lavrent du Maroni

N La KazLab Horaires d'ouverture
mm ‘Ouverture au public a partir du 12 avril 2016
Du 12 avril au 22 juillet 2016 :

ma n'\fact Camp de la rtation Case N's
9 St-| ent du Maroni
LA KAZLAB
0594 59 26 66 ® Mardi 14h - 17h30
Mercredi 14h - 17h30
Abonnez-vous a notre newsletter contactlatimanifact.org Jeudi14h - 17h30

Vendredi 8h - 12h

Je m'abonne !

Suivez-nous !

uyane

| Une Saison en Guyane. o © Conception & design : Emmanuel Salomon (imag-ENR )
- © Hébergement, maintenance et application mobile : Bitwip

( ; Une saison en Le site une-saison-en-guyane.com c'est :




03 Quand dois-je informer ?

Dés la réception du premier euro de financement, la structure
subventionnée doit rendre visible le soutien de I'Union Européenne par
tous moyens dont elle dispose.

Cette obligation de communication perdure pendant et apres laréalisation
du projet sur tous les documents ou supports de communication qui
traitent du projet accompagné.

04 Qui dois-je informer ?

L’obligation de publicité du financement européen vise a promouvoir le projet aupres de tous les interlocuteurs et les
bénéficiaires de celui-ci. Deux types de publics sont identifiés :

i \
Les personnes touchées par le projet

Qu’elles soient internes (salariés, actionnaires...) ou externes (usagers)
a la structure, une information adaptée a ces publics doit étre mise en
place.

Les partenaires, relais et reseaux intéresses par le projet

Les autres partenaires financiers et institutionnels, les adhérents et
membres du réseau, la presse et tout autre relais auquel la structure fait
appel doit recevoir une information sur le soutien financier de I’Europe.
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Comment communiquer ?

eFaitras le point sur vos moyens

sociaux, formation...

Faire I'inventaire de toutes les actions de communication
déja a votre disposition : affiche, lettre d’information,
site internet, événement public que vous organisez
ou auxquels vous participez, relation presse, réseaux

L

E=

Etablissez
des supports sur mesure

Certains supports ne sont peut-étre
pas a votre disposition comme les
panneaux de chantiers (projet
de construction). Ces dépenses
supplémentaires  peuvent étre
intégrées au plan de financement
du projet lors du montage du
dossier (ex : plaque d’inauguration
etc...).

U)tilisez vos relais d'information

v Réseaux sociaux
Informer les personnes qui vous suivent sur I'avancée
de votre projet européen.

v Formations
Communiquer sur le soutien de I'Europe auprés des
participants, et donner leur de la documentation si
VOus en avez.

v Seminaires et commissions

Les réunions avec les partenaires sont des occasions
de rappeler le soutien de I'Europe lors de vos
présentations et d’expliquer ses apports dans vos
projets.

v Euénements grand public

De multiples actions peuvent étre mises en place par
le biais de jeux, de témoignages, lors de I'inauguration
(inviter les cofinanceurs et médiatiser '’évenement)....




Des outils de communication précongus et accessibles :

@ www.europe-guyane.fr ‘

Des autocollants sont également remis sur demande
au Péle Affaires Européennes (PAE).

*
: : {©:
* *

\***

==

S~

)

Respecter et appliquer la charte de 'Union Européenne (UE)

Une charte graphique a été établie par la commission européenne afin d’uniformiser la communication qui releve des
fonds européens. Cette charte propose des déclinaisons par région et type de fonds.
Elle précise également le bon usage des éléments graphiques de I'UE.

Bien qu'’il soit possible d’adapter certains éléments il est préférable d’utiliser tels quels I'embléeme UE (drapeau
étoilé) et les logos qui répondent a des standards précis. Concernant la police, seules les polices suivantes sont
autorisées : Arial, Auto, Calibri, Garamond, Trébuchet, Tahoma, Verdana et Ubuntu.

Vous pouvez télécharger la charte UE relative a la programmation 2014-2020 sur le site internet :

www.europeguyane.fr ¥

Identifier les outils et la charte graphique (bandeau, logos, panneau...) qui correspondent au fonds que vous
mobilisez et que vous devez respecter. Un certain nombres d’outils ont été créés pour vous accompagner dans votre
communication et que vous pouvez télécharger sur le site internet Europe en France :

+ La logotheque

¥ L’embleme de I'UE (drapeau)

« Des affiches types

« Des textes de présentations des fonds

« Des informations chiffrées et des infographies sur la programmation 2014-2020

« Des planches autocollantes déclinées par région

« Des éléments graphiques téléchargeables pour la conception de vos supports de communication
+ Le kit de communication (obligations pour les dépenses d’investissement et de fonctionnement)
+ Le kit médias (mise en page de vos communiqués ou dossiers de presse)
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Comment évaluer ma communication ?

Les actions de communication que vous mettez en place doivent répondre a des objectifs réalistes qu’il faudra
apprécier. Trois étapes permettent de I'évaluer :

Fixer des résultats a atteindre
Exemple : une progression de 5 % par an de visite d’internautes consultant la rubrique du projet.

Préuvoir des actions pour atteindre le reésultat fixe

Exemple : une campagne de communication sur I'objet de la rubrique du site internet ou de la
mise en place de liens sur les sites partenaires

Evaluer les résultats

Exemple : Comparaison entre le nombre de connections avant, pendant et apres la campagne
de communication

Il faut noter que la Commission européenne met a disposition de tous des fiches « Evaluations » disponibles
sur le site internet « Europe en France ».

Textes de références
- Réglement N°1303/2013 du Parlement européen et du Conseil (notamment les articles 115 et 116 et 'annexe XII)
- Réglement d’exécution du reglement commun N°821/2014 (notamment I'article 2 et 'annexe II)




|—~En resume

Mon projet Mes obligations

ur tout document ou support de communication

 Sur tout d t t d icati
relatif a votre projet apposez le drapeau de I'Union
européenne et inscrivez la mention suivante : «Ce
projet est cofinancé par I'Union européenne. L’Europe

P RT LES PROJET: s’engage en Guyane avec le Fonds...(FEDER, FSE,

2] el : edl=r FEADER, FEAMP).

& Affichez, grace a des supports appropriés
(autocollants, affiches, banderoles, drapeaux...) la
participation européenne au financement de votre projet.

«” Placez un panneau d’affichage sur les sites
pendant toute la durée des travaux

POUR LES PROJETS o
«” Remplacez le panneau par une plaque extérieure
DE PLUS DE 500 000 EuROS permanente, visible et de taille significative, au plus tard
ACHAT DE MATERIEL, INFRASTRUCTURE, dans les trois mois apres la fin des travaux

CONSTRUCTION & Arborez le drapeau européen sur tous les sites de
votre opération pendant la semaine du 9 mai - Journée
de I’'Europe

& Invitez les parlementaires européens de la
POUR LES PROJETS DE PLUS circonscription a toute manifestation publique autour de

’ ’ votre projet (pose de la premiére pierre, inauguration) et
D'UN MILLION D'EUROS prévoyez leur un temps de parole

Réalisez une communication spécifique sur
POUR LES PROJETS DE PLUS apport de I’'Union européenne (au lancement ou

’ a linauguration des projets ou lors de la Journée de
DE DIX MILLIONS D’EUROS 'Europe le 9 mai)

Retrouver toute l'information sur la politique régionale sur le site de la commission européenne :

http://ec.europa.eu/regional_policy/fr/policy/communication/legislation ‘
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, Collectivite ‘)\/
|Europe IZZ/
1949€
(J (J
en Guyane

Jos Interlocuteurs

Pole Affaires Européennes

Département Pilotage
Service Animation et Communication
Verrieres de la Madeleine
2260 route de la Madeleine
97300 Cayenne

]

0594 27 59 50

~

fonds-europeens @ctguyane.fr

www.facebook.com/CTGuyane

L

@CTdeGuyane
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